VSeobecné obchodné a reklamaéné podmienky

Prevadzkovatelom internetového obchodu www.mivardi.sk je:

obchodné meno: Fishing Team s.r.o.

sidlo: Bratislavska 45, 917 02 Trnava

ICO: 314347320

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, Oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 3157/T
e-mail: mivardi@mivardi.sk

tel. Cislo: +421 33 3812305

Uvodné ustanovenia

Pokial nebude dalej uvedené inak, potom budi mat vyrazy pouzité v tychto vSeobecnych obchodnych
podmienkach s velkymi zaciato€nymi pismenami nasledovny vyznam:
(a) VOP znamena tieto vSeobecné obchodné podmienky;

(b) Predavajuci znamena spolo¢nost Fishing Team s.r.o., so sidlom Bratislavska 45, 917 02 Trnava , ICO:
314347320, ktora pri uzatvarani a plneni kipnej zmluvy koné v rdmci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti vo
svojom mene, na svoj Ucet a ktora prostrednictvom E-shopu predava Tovar;

(c) Kupujuci znamena Spotrebitel a/alebo Podnikatel, priCom Spotrebitel znamena fyzicka osoba, ktora pri
uzatvarani a plneni kipnej zmluvy nekona v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti, zamestnania alebo
povolania a ktora nakupuje Tovar prostrednictvom internetového obchodu www.mivardi.sk a Podnikatel znamena
osoba zapisana v obchodnom registri a/alebo osoba, ktora podnikd na zaklade Zzivnostenského opravnenia
al/alebo osoba, ktora podnikd na zaklade iného nez Zivnostenského opravnenia podla osobitnych predpisov
alalebo fyzicka osoba, ktora vykonava polnohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla osobitného
predpisu.

Pravne vztahy medzi Predavajucim a Kupujucim, ktorym je Podnikatel, vyslovne neupravené tymito VOP ani
zmluvou medzi Predavajucim a Kupujucim, ktory je Podnikatel sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika v zneni neskorSich predpisov.

(d) E-shop znamena internetovy obchod Predavajuceho umiestneny stranke www.mivardi.sk;
(e) Tovar znamena produkt ponukany Predavajucim prostrednictvom E-shopu;

(f) Objednavka znamena ukon Kupujuceho na strankach E-shopu, ktory vyjadruje vélu Kupujuceho nakupit’ Tovar
v E-shope;

(g9) Cena znamena celkova cena uvedena v Objednavke, najma cena za vSetok Tovar, ktory si Kupujuci objednal
a je uvedeny v Objednavke, ako aj DPH &i iné dane, poplatky, vratane ceny dopravného.

VsSeobecné ustanovenia

Tieto VOP upravuju proces nakupu Tovaru Kupujucim prostrednictvom E-shopu, podmienky predaja a nakupu
Tovaru prostrednictvom E-shopu Predavajuceho, prava a povinnosti Predavajuceho a Kupujuceho vyplyvajuce z
kupnej zmluvy uzatvorenej medzi tymito stranami, ktorej predmetom je kipa a predaj Tovaru prostrednictvom E-
shopu Predavajuceho.

Kupujuci si objednava Tovar u Predavajuceho cez E-shop umiestneny na web stranke www.mivardi.sk. Popis
Tovaru, jeho vlastnosti, dostupnost’ na sklade, jeho kipna cena su uvedené v E-shope. Pri registracii je Kupujuci
povinny vyplnit Udaje, ktoré od neho E-shop vyzaduje. Po vyplneni pozadovanych udajov v registranom
formulari a odoslani registraéného formulara bude mat Kupujuci pristup k svojmu kontu, prostrednictvom ktorého
sa mbze pri nakupoch prihlasit v E-shope. Kupujuci objednava Tovar u Predavajuceho prostrednictvom E-shopu,
a to podla pokynov uvedenych v tomto E-shope. Podmienkou platnosti Objednavky je pravdivé a uplné vyplnenie
vSetkych povinnych udajov a naleZitosti, ktoré od neho E-shop vyzaduje. Po kliknuti na obrazok alebo nazov
Tovaru sa otvori stranka s podrobnymi informaciami o Tovare. Po objednani Tovaru sa objednany Tovar
automaticky prida do nakupného koSika Kupujuceho. Nakupny kosik Kupujuceho je Kupujucemu kedykolvek
pocas vytvarania Objednavky k dispozicii na nahliadnutie. Po zadani pozadovaného mnozstva a druhu Tovaru do
nakupného kosika sa Kupujlci v nahlade nakupného ko$ika po stlageni tlagidla ,NAKUPNY KOSIK* dostane
priamo do nakupného koSika, kde si zarovert mdze upravit mnozstvo zvoleného Tovaru, pripadne odstranit Tovar
z nakupného koSika, zvoli si spdsob dopravy Tovaru a spdsob platby za Tovar, a to podfa mozZnosti, ktoré ponuka
Predavajuci. K cenam za jednotlivé Tovary, DPH a pod. sa pripocita aj cena za dopravné podfa zvoleného druhu
dopravy, ak Predavajuci umozhuje dopravit Tovar viacerymi spdsobmi. Po vyplneni poZadovanych udajov
Objednavku Kupujuci dokongi stlagenim tlagidla ,OBJEDNAVKA S POVINNOSTOU PLATBY“. Predtym je
Kupujuci povinny sa oboznamit' s tymito VOP a toto oboznamenie potvrdit zakliknutim poli¢ka ,Potvrdzujem, ze



som sa oboznamil/la so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami E-shopu a suhlasim s nimi.“ Odoslanim
Objednavky, t. j. stlagenim tlagidla ,OBJEDNAVKA S POVINNOSTOU PLATBY* Kupuijuci zarovefi potvrdzuje, Ze
sa oboznamil/ bol Predavajucim informovany aj o: (a) vlastnostiach Tovaru; a (b) Cene, ktoru je Kupujuci povinny
Predavajucemu uhradit. Po vytvoreni Objednavky Predavajuci zaeviduje Objednavku v systéme E-shopu.
Predavajuci zasle na e-mailovu adresu Kupujuceho, ktoru uviedol pri registracii alebo v Objednavke, nasledovné:
(a) potvrdenie Objednavky s informaciami o Objednavke; (b) znenie VOP, ktoré je platné a ucinné v Case
vytvorenia Objednavky Kupujucim; a (c) reklamacny poriadok Predavajuceho, ak nie je sucastou VOP.
Dorucenim potvrdenia o prijati Objednavky Kupujicemu sa zmluva o kupe Tovaru povazuje za uzavretu, pricom
jej predmetom je dodanie v Objednavke Specifikovaného Tovaru za uvedenu Cenu, a to vSetko za podmienok,
upravenych vo VOP.

Ceny Tovarov v Objednavke aj v E-shope su uvedené vratane DPH. Cenu podla Objednavky moéze Kupujuci
uhradit: a) bankovym prevodom; b) dobierkou; alebo c¢) v hotovosti pri osobnom odbere. Za uhradu Ceny si
Predavajuci neuctuje ziaden poplatok. AvSak Predavajuci upozoriuje Kupujuceho, Ze subjekt, u ktorého je platba
Ceny realizovana, si méze uctovat poplatok za Uhradu (napr. banka pri bezhotovostnom prevode). Kupujuci sa
zavézuje uhradit Cenu v lehote uvedenej v Objednavke. Uhradou sa rozumie moment pripisania Ceny na Udet
Predavajuceho.

Predavajuci sa zavazuje dodat objednany Tovar Kupujucemu v lehote do 30 dni od dha uzavretia zmluvy.
Predavaju si zaroven vyhradzuje pravo stornovat Objednavku Kupujuceho, ak nebude schopny Tovar dodat z
dévodu nedostupnosti (vypredania zasob alebo stiahnutia z ponuky) alebo ak ani pri vynalozeni vSetkého Usilia
nie je schopny dodat Tovar v dohodnutej lehote alebo Cene, a/alebo zabezpecenie Tovaru by mu spdsobilo
neprimerané tazkosti a neprimerané vydavky v pomere k hodnote objednaného Tovaru, pokial sa s Kupujucim
nehodne na nahradnom plneni. O stornovani Objednavky bude Predavajuci Kupujuceho bezodkladne informovat
telefonicky alebo e-mailom uvedenym Kupujucim pri registracii alebo pri Objednavke. V pripade Uhrady Ceny
alebo jej Casti Predavajuci Kupujucemu finanéné prostriedky vrati do 14 dni rovnakym spdsobom, aky bol pouzity
Kupujucim pri platbe za Tovar, pokial sa Kupujuci s Predavajucim nedohodnu inak.

Spotrebitel ma pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu do 14 kalendarnych dni odo dfia prevzatia Tovaru,
pricom tato lehota sa povazuje za zachovanu, ak oznamenie o odstupeni od zmluvy bolo odoslané
Predavajucemu najneskér v posledny den lehoty. Tovar sa povazuje za prevzaty Spotrebitelom momentom, ked
Spotrebitel alebo nim uréena tretia osoba, s vynimkou dopravcu, prevezme vSetky Casti objednaného Tovaru
alebo ak sa: a) viaceré Tovary objednané Spotrebitelom v jednej Objednavke dodavaju oddelene, okamihom
prevzatia Tovaru, ktory bol dodany ako posledny; b) dodava Tovar pozostavajlci z viacerych dielov alebo kusov,
okamihom prevzatia posledného dielu alebo posledného kusa; c) tovar dodava opakovane po€as vymedzeného
obdobia, okamihom prevzatia prvého dodaného Tovaru.

Spotrebitel svoje pravo odstupit od zmluvy uplatni pisomne na adrese sidla Predavajuceho alebo e-mailom na
adrese mivardi@mivardi.sk. Spotrebitel je na odstupenie od zmluvy opravneny pouzit formular, ktory tvori prilohu
¢. 1 tychto VOP. V pripade, ze Spotrebitel svoje pravo odstupit od zmluvy podla bodu 1 tohto ¢lanku VOP uplatni,
vrati Tovar Predavajucemu, a to zaslanim na adresu sidla Predavajuceho uvedenu v tychto VOP, alebo osobne
prinesenim tovaru do sidla prevadzkarni Predavajuceho, a to najneskdr do 14 dni odo dfia, ked svoje pravo
odstupit od zmluvy uplatnil. Pri odstipeni od zmluvy znasa naklady na vratenie Tovaru Spotrebitel, a to vratane
nakladov na vratenie Tovaru, ktory nie je mozné vzhladom na jeho povahu vratit prostrednictvom poSty. Vrateny
Tovar nesmie byt pouzity, poSkodeny a musi byt zaslany Predavajucemu s dokladom o kupe, s kompletnou
dokumentaciou a v pévodnom obale. Predavajuci v lehote do 14 dni odo dfia doru€enia odstupenia Spotrebitela
vrati Spotrebitelovi platby, ktoré s odstipenim od zmluvy suvisia a ktoré od neho prijal na zaklade zmluvy alebo v
suvislosti s flou, vratane nakladov na dopravu, dodanie a poStovné a inych nakladov a poplatkov. Predavajuci
vrati Spotrebitelovi platbu podla predchadzajicej vety rovnakym spdsobom, aky bol pouzity Spotrebitefom pri
platbe za Tovar, pokial sa Spotrebitel s Predavajicim nedohodnu inak. Naklady na dopravu, dodanie a postovné
vSak Predavajuci zdkaznikovi hradi len v rozsahu najlacnejSieho bezného spdsobu dorucenia, ktory je ponukany
Predavajucim, bez ohfadu na to, aky spbsob dorucenia si zvolil Spotrebitel. Predavajuci nie je povinny vratit
Spotrebitelovi platbu skér, ako mu je doru€eny Tovar alebo ako mu Spotrebitel preukaze, ze mu zaslal Tovar
spat.

Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k Tovaru az uplnym zaplatenim celej Ceny. Nebezpeenstvo Skody na
Tovare prechadza na Kupujuceho v Case, ked prevezme Tovar od Predavajuceho alebo ked tak neurobi véas,
tak v €ase, ked mu Predavajuci umozni nakladat s Tovarom a Kupujuci Tovar neprevezme.

Reklamaény poriadok pre Kupujuceho v postaveni Spotrebitela (zodpovednost’ za chyby, zaruka,
reklamacie)

Pri preberani Tovaru je Spotrebitel povinny skontrolovat, ¢i mu bol dodany Tovar v sulade s Objednavkou, ¢i mu
bol Tovar dodany v mnozstve v sulade s Objednavkou a i je Tovar alebo jeho obal poSkodeny. V pripade, ze bol
Spotrebitelovi dodany Tovar, ktory si neobjednal, je Spotrebitel povinny ihned, najneskér do 24 hodin e-mailom
kontaktovat’ Predavajuceho. V takom pripade je Spotrebitel opravneny Tovar neprevziat a s osobou, ktora Tovar
dodala, povinny spisat zdznam o neprijati zasielky (upozornenie: v pripade nespisania zaznamu o neprijati
zéasielky Predavajuci nembze vybavit reklamaciu ako odbévodnenu). V pripade, ak bol Spotrebitelovi dodany
Tovar, ktory je poskodeny (zjavné vady) al/alebo bol Spotrebitefovi dodany v menSom mnozstve, nez si
Spotrebitel objednal, je Spotrebitel povinny Tovar prevziat, avSak uviest tieto skuto€nosti v dodacom liste.



Spotrebitel je povinny takyto dodaci list ihned zaslat Predavajucemu a uplatfiovat’ si naroky z vad (reklamaciu).
NeskorSie reklamacie tykajuce sa vad (poskodenie, zni€enie, mnozstvo) Tovaru pri jeho dodani nebudu
akceptované. V pripade, ak Spotrebitel odmietne prevziat Tovar podla tohto &lanku tychto VOP, je Predavajuci
opravneny od kupnej zmluvy odstupit.

Spotrebitel mdze Tovar reklamovat e-mailom na adrese: mivardi@mivardi.sk alebo poStou na adrese sidla
Predavajuceho, a to spolu s dokladmi ako napr. dodaci list, faktura. V reklamacii je Spotrebitel povinny uviest: a)
svoje identifikacné Udaje; b) udaje Predavajuceho; c) opis Tovaru, ktory Spotrebitel reklamuje; d) popis vady
Tovaru; a e) Cislo Objednavky, ktorej sa reklamacia tyka. Spotrebitel je pri reklamacii opravneny pouzit
reklamaény formular, ktory tvori prilohu €. 2 tychto VOP. Ak reklamaciu Spotrebitel uplatni prostrednictvom
prostriedkov dialkovej komunikacie, Predavajuci je povinny potvrdenie o uplatneni reklamacie dorudit
Spotrebitelovi ihned, ak nie je mozné potvrdenie dorucit ihned, musi sa dorugit bez zbyto€ného odkladu,
najneskor vSak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie. Zaru¢na doba je 24 mesiacov. Pri osobitnom Tovare
(napr. krmivo, boilies) je vyznaceny datum spotreby alebo datum minimalnej trvanlivosti na obale Tovaru a lehota
na uplatnenie reklamacie je dana tymto datumom. Ak je na Tovare, jeho obale alebo navode k nemu pripojenom
vyznacena dlhSia doba, neskonéi sa zaru¢na doba pred uplynutim tejto doby. Zaruka sa nevztahuje na
poSkodenie Tovaru vzniknuté, okrem iného, najma: a) prirodzenym alebo nadmernym mechanickym
opotrebenim, b) znecistenim Tovaru alebo jeho €asti v désledku zanedbania udrzby, zanedbanim starostlivosti o
Tovar, c) pouzivanim Tovaru v podmienkach, ktoré nezodpovedaju svojou teplotou, prasnostou, vlhkostou,
chemickymi a mechanickymi vplyvmi prostredia, v ktorom sa Tovar bezne pouziva, d) vonkajSimi vplyvmi, napr.
padom alebo narazom, vniknutim vody, ohfiom, e€) zasahom do Tovaru neopravnenou osobou (neodborné
opravy, montaz alebo upravy), f) pri pouzivani Tovaru v rozpore s navodom, technickymi normami, inou
dokumentaciou k Tovaru &i s U¢elom, na ktory je Tovar ur€eny, g) mechanickym poskodenim, najma roztrhnuty,
prerezany, tepelne poskodeny Tovar, Tovar poskodeny neopatrnym neumernym fyzickym zaobchadzanim,
zamernym poskrabanim vrstiev Tovaru a pod., h) neoznamenim zjavnych vad pri prevzati Tovaru, i) po uplynuti
zarucnej doby. Zaruka sa tiez nevztahuje na Skody vzniknuté v désledku Zivelnej udalosti, Zivelnej katastrofy,
nasilného poskodenia, poveternostnych podmienok alebo prevadzkou v extrémnych a neobvyklych podmienkach.
Predavajuci zodpoveda za vady, ktoré ma predana vec pri prevzati Spotrebitelom. Pri veciach predavanych za
nizSiu cenu nezodpoveda za vadu, pre ktoru bola dojednana nizSia cena.

Predavajuci je povinny urcit spdsob vybavenia reklamécie ihned, v zlozitejSich pripadoch do 3 dni od zadiatku
reklamacéného konania, v oddévodnenych pripadoch, najma ak sa vyzaduje zlozité technické zhodnotenie stavu
Tovaru, najneskér do 30 dni odo dna zaciatku reklamacného konania. Oznamenie ur€enia spdsobu vybavenia
reklamacie je mozné zo strany Predavajuceho vykonat aj formou e-mailového oznamenia na e-mail, ktory
Spotrebitel uviedol pri registracii alebo v Objednavke. Po ureni spdsobu vybavenia reklamacie Predavajuci
reklaméciu vybavi ihned, v odévodnenych pripadoch mozno reklamaciu vybavit aj neskér. Vybavenie reklamacie
vSak nesmie trvat dlhSie ako 30 dni odo dna uplatnenia reklamacie. Po marnom uplynuti lehoty na vybavenie
reklamacie ma Spotrebitel pravo od kupnej zmluvy odstupit. O ukonceni reklamacného konania a vysledku
reklamacie informuje Predavajuci Spotrebitefa emailom alebo doporu¢enym listom. Ak Spotrebitel reklamaciu
Tovaru uplatnil po€as prvych 12 mesiacov od uzavretia kipnej zmluvy, méze Predavajuci vybavit reklamaciu
zamietnutim len na zaklade vyjadrenia servisného strediska dodavatela Tovaru (odborné posudenie). Bez ohladu
na vysledok odborného posidenia nemodze Predavajuci od Spotrebitela vyZzadovat Uhradu nakladov na odborné
posudenie Tovaru ani iné ndklady suvisiace s odbornym posudenim Tovaru. Predavajuci je povinny poskytnut
Spotrebitelovi kopiu odborného posudenia odévodiujuceho zamietnutie reklamacie najneskér do 14 dni odo dia
vybavenia reklamacie. Ak Spotrebitel reklamaciu vyrobku uplatnil po 12 mesiacoch od uzavretia zmluvy a
Predavajuci ju zamietol, je povinny v doklade o vybaveni reklamacie uviest, komu mdze Spotrebitel zaslat Tovar
na odborné posudenie. Ak Spotrebitel Tovar zaSle na odborné posudenie uréenej osobe uvedenej v doklade o
vybaveni reklamacie, naklady odborného posudenia Tovaru, ako aj vSetky ostatné s tym suvisiace ucelne
vynalozené naklady znasa Predavajuci bez ohladu na vysledok odborného posudenia. Ak Spotrebitel odbornym
posudenim od Predavajucim urlenej osoby preukaZze zodpovednost Predavajuceho za reklamovanu vadu
Tovaru, mOze reklamaciu uplatnit znova; po€as vykonavania odborného posudenia Tovaru zaruéna doba
neplynie. Predavajuci je povinny Spotrebitelovi uhradit do 14 dni odo dfia znova uplatnenej reklamécie vSetky
naklady vynaloZzené na odborné posudenie Tovaru, ako aj vSetky s tym suvisiace u€elne vynalozené naklady.
Znova uplatnenu reklamaciu nemozno zamietnut.

Ak ide o vadu, ktord mozno odstranit, ma Spotrebitel pravo, aby bola bezplatne, v€as a riadne odstranena.
Predavajuci mdze vzdy namiesto odstranenia vady vymenit vadny Tovar za bezvadny. Ak ide o vadu, ktoru
nemozno odstranit a ktora brani tomu, aby sa Tovar mohol riadne uzivat ako bez vady, ma Spotrebitel pravo na
vymenu Tovaru alebo ma pravo od zmluvy odstupit. Tie isté prava prislichaju Spotrebitelovi, ak ide sice o
odstranitelné vady, ak vSak Spotrebitel nembze pre opatovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre vacsi
poCet vad Tovar riadne uzivat. Za vacsSi poCet vad sa povazuju aspon tri vady a za opatovny vyskyt vady
vyskytnutie tej istej vady po jej aspori dvoch predchadzajucich opravach.

Vybavenim opravnenej reklamacie sa zaru¢na doba predlzuje o dobu trvania reklamacie. Ak bola reklamacia v
zakonnej zaru€nej lehote vybavena vymenou Tovaru za novy, potom zaruéna doba zacne plynut znova od
datumu vybavenia reklamacie.

Prevadzkovatel tymto informuje zakaznikov (spotrebitelov), Ze akékolvek svoje prava a naroky si mézu vodi
prevadzkovatelovi uplathovat aj v ramci alternativneho rieSenia spotrebitel'skych sporov (on-line). Rovnako aj
naroky prevadzkovatela voci zakaznikom (spotrebitefom) mézu byt uplatnené prostrednictvom alternativneho
rieSenia spotrebitelskych sporov. Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov s
predavajucim je Slovenska obchodnd inSpekcia alebo ina prislusna opravnena pravnicka osoba zapisana v
zozname subjektov alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov vedenom Ministerstvom hospodarska
Slovenskej republiky (zoznam je dostupny na internetovej stranke www.mhsr.sk/zoznam-subjektov-



alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov), zakaznik ma pravo volby, na ktory z uvedenych subjektov
alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov sa obrati. On-line rieSenie sporu zabezpeluje aj Eurépska
komisia a slovenské kontakiné miesto rieSenia sporov on-ine (RSO) je na stranke
http://ec.europa.eu/consumers/odr/index_en.htm Vyuzitie alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov Setri
peniaze a Cas, kedze staznost bude vybavena do 90 dni, cez internet a bez znacnych finanénych vydavkov. V
pripade akychkolvek problémov méze zakaznik kontaktovat prevadzkovatela aj e-mailom.

Osobné udaje

Predavajuci zhromazduje osobné udaje Spotrebitefa v rozsahu podla udajov, ktoré vyZaduje registracia alebo
objednavanie v E-shope za u€elom plnenia zmluvy, v ktorej vystupuje Spotrebitel ako jedna zo zmluvnych stran.
Na spracuvanie osobnych udajov Spotrebitela udeluje Spotrebitel Predavajucemu suhlas v zmysle ust. § 11
Zakona o ochrane osobnych udajov, aby spracoval a uchovaval Spotrebitefove osobné Udaje v rozsahu podla
registracie a Objednavky na marketingové ucely, t. j. najma na zasielanie informacii o novych ponukach Tovaru
Predavajuceho, o zlavach, vyhodach a pod. Suhlas so spracovanim osobnych udajov Spotrebitel udeluje
Predavajucemu na vopred neuréend dobu a Spotrebitel ho méze odvolat kedykolvek pisomnou formou. Suhlas
zanikne v lehote do 1 mesiaca od dorucenia odvolania suhlasu Spotrebiteflom Predavajucemu. Spotrebitel
potvrdzuje, Ze bol pouceny o dobrovolnosti poskytnut poZzadované osobné udaje, ako aj o svojich pravach ako
dotknutej osoby podla zadkona o ochrane osobnych uUdajov. Spotrebitel potvrdzuje, Ze bol Predavajucim pred
poskytnutim suhlasu so spracuvanim osobnych udajov informovany najméd o: a) identifikacnych udajoch
Predavajuceho, b) uc€ele spracuvania osobnych udajov, c¢) rozsahu osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju, d)
dalSich informaciach potrebnych pre Spotrebitela na zarucenie jeho prav a prdvom chranenych zaujmov, najma,
ze Predavajuci osobné udaje Spotrebitela poskytne tretim stranam v pripade vySetrovania spachania trestného
¢inu, priestupku ¢i poruSenia inych predpisov (napr. v pripade poruSovania prav na ochranu osobnosti alebo prav
na ochranu du$evného vlastnictva), a to najma organom &innym v trestnom konani, sidom, obvodnym dradom a
pod., Predavajuci osobné udaje Spotrebitefa nebude zverejiiovat a Predavajuci poucil Spotrebitela o jeho
pravach ako dotknutej osoby vyplyvajucich hlavne z ust. § 28 zakona o ochrane osobnych udajov.

Spoloéné a zavere¢né ustanovenia

Na vztahy medzi Predavajucim a Kupujucim v postaveni Spotrebitela neupravené Objednavkou a tymito VOP sa
vztahuju prisluSné ustanovenia zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zdkona €. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitefa a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov, zakona ¢&. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zakona €. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zékonov v
zneni zakona ¢&. 284/2002 Z. z., zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov.
Kupujuci vyhlasuje, ze sa oboznamil s tymito VOP a zavazuje sa ich dodrziavat.

Tieto VOP nadobudaju platnost a Gc¢innost dria 01.07.2015.
Organom dozoru je: Slovenské obchodna indpekcia (SOI)

Priloha €. 1 — Vzorovy formular na odstupenie od zmluvy

Priloha €. 2 - Vzorovy reklamaény formular



Odstupenie spotrebitela od zmluvy’

Kupujtci - spotrebitel?

1= 1= (o oS

0 =SS OPPPRRPNE
Odstupuje v sulade s ust. §7 a nasl. zakona &. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov od zmluvy uzavretej s

Predavajtci: Fishing Team s.r.o., ICO: 31437320

Cislo poKIadniGNEho AOKIATU: ..............ocoovieieieeeee et

CiSI0 OBJEANAVKY: .........oooiieiiieeeeeeeeeeeeeeee et e et n e sttt

Dévod vratenia tovaru:
[ ] Tovar je nefunkény [ ]| Tovar mi nevyhovuje [ ] Nasiel/nasla som lacnejsi

[ ] Tovar nezodpoveda popisu v tomto bode: [] iny dévod:

Klpna cena ma byt vratena*:

bezhotovostnym prevodom na bankovy Ucet Cislo: ..........ooooiiiiiiiiiiiiieee oo

Datum a podpis kupujuceho - spotrebitel'a

! Spotrebitel je opravneny bez uvedenia dévodu odstupit od zmluvy v lehote Strnastich dni odo dfa prevzatia tovaru. Lehota na
odstupenie od zmluvy je zachovand, ak sa pisomné odstupenie od zmluvy odovzda najneskdr posledny den lehoty na poStovu
prepravu. Primerana starostlivost o tovar musi byt zachovana. V pripade vady tovaru, ktort spbsobil spotrebitel, predavajuci to-
var neprevezme.

2 Spotrebitel je fyzicka osoba, ktora kupuje tovar a ten jej nesliZi na vykon zamestnania, povolania alebo podnikania.
3 Na fakture uvedeny ako datum zdanitelného pinenia.
4 Kupna cena bude spotrebitelovi vratena po kontrole tovaru najneskér v lehote 14 dni odo dria odstupenia od zmluvy.



REKLAMACNY FORMULAR

Cislo objednavky resp. faktary:
Kéd alebo nazov tovaru:
Identifikacné udaje spotrebitela:
Meno a priezvisko:

Adresa, PSC, mesto (obec):
Kontaktny telefén:

E-mailové adresa:

Druh a popis vady tovaru:

Adresa pre spatné zaslanie tovaru:

Meno a priezvisko:

Adresa, PSC, mesto (obec):

Podpis spotrebitela



